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s una verdad universalmente re-
conocida que la educacion es la
clave del éxito econémico. Todo
el mundo sabe que los trabajos
del futuro requeriran grados atin mas altos
de destreza. Esa es la razon por la que, en
una comparecencia reciente con el exgo-
bernador de Florida Jeb Bush, el presiden-
te Obama afirmaba: “Si queremos mas bue-
nas noticias en relacién con el empleo, te-
nemos que invertir mas en educacion”.

Pero eso que todo el mundo sabe es
inexacto. Al dia siguiente del acto de Oba-
ma y Bush, The Times publicaba un articu-
lo sobre el uso cada vez mas frecuente de
programas informadticos para realizar in-
vestigaciones legales. Resulta que los orde-
nadores pueden analizar rapidamente mi-
llones de documentos y llevar a cabo de
forma barata una tarea que antes requeria
legiones de abogados y procuradores. Asi
que, en este caso, el progreso tecnolégico
esta reduciendo en realidad la demanda de
trabajadores cualificados.

Y no es un ejemplo aislado. Como se
sefala en el articulo, los programas infor-
maticos también han empezado a sustituir
a los ingenieros en labores como el disefio
de procesadores. En términos mas genera-
les, la idea de que la tecnologia moderna
elimina solo trabajos de baja categoria,
que los trabajadores bien formados salen
ganando claramente, puede que predomi-
ne en el debate popular, pero realmente
hace décadas que esta anticuada.

Desde 1990 mas o menos, el mercado
laboral de EE UU se ha caracterizado no
por un aumento general de la demanda de
aptitudes, sino por un vaciado: tanto el em-
pleo bien remunerado como el poco remu-
nerado han crecido rapidamente, pero los
trabajos con sueldos intermedios —los em-
pleos con los que contamos para mantener
una clase media fuerte— se han quedado re-
zagados. Y el hueco que hay en medio se ha
hecho mas grande: muchas de las ocupacio-
nes mejor pagadas que crecieron rapida-
mente en los afios noventa han experimen-
tado un crecimiento mucho mas lento tlti-
mamente, aun cuando el crecimiento del
empleo peor remunerado se ha acelerado.

¢Por qué estd pasando esto? La creen-
cia de que la educacién se esta volviendo
mas importante que nunca se basa en la
idea aparentemente plausible de que los
avances tecnolégicos hacen aumentar las
oportunidades laborales de quienes traba-
jan con la informacién (en términos gene-
rales, que los ordenadores ayudan a quie-
nes trabajan con sus mentes, mientras
que perjudican a quienes trabajan con sus
manos).

Sin embargo, hace algunos afios, los eco-
nomistas David Autor, Frank Levy y Ri-

ran a aumentar aun cuando exista un pro-
greso tecnoldgico.

Y esta es la cuestién: la mayoria de las
labores manuales que todavia se realizan
en nuestra economia parecen ser de la cla-
se que es dificil automatizar. Concretamen-
te, en un momento en el que los trabajado-
res de produccion en el sector de la fabrica-
cién representan un 6% del empleo de
EE UU, no quedan muchos trabajos que
perder en la linea de montaje. Mientras
tanto, buena parte del trabajo cualificado
actualmente realizado por trabajadores
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chard Murnane sostenian que esa era la
forma errénea de enfocar el asunto. Los
ordenadores, sefialaban, sobresalen en ta-
reas rutinarias, “tareas cognitivas y manua-
les que pueden llevarse a cabo siguiendo
normas explicitas”. Por tanto, cualquier ta-
rea rutinaria —una categoria a la que perte-
necen muchos trabajos cualificados no ma-
nuales— estd en la linea de fuego. Por el
contrario, las labores que no pueden llevar-
se a cabo siguiendo normas explicitas —ca-
tegoria a la que pertenecen muchos tipos
de trabajos manuales, desde los conducto-
res de camion hasta los conserjes— tende-

bien formados y relativamente bien paga-
dos pronto podria estar informatizado. Las
aspiradoras robéticas son monas, pero los
conserjes robéticos atin estan lejos; la in-
vestigacion legal informatizada y el diag-
nostico médico con ayuda de ordenador ya
estan aqui.

Y luego esta la globalizacién. Antigua-
mente, solo los obreros tenian que preocu-
parse por la competencia extranjera, pero
la combinacién de ordenadoresy telecomu-
nicaciones ha hecho posible proporcionar
muchos servicios a larga distancia. Y la in-
vestigacion de mis compaiieros de Prince-

ton Alan Blinder y Alan Krueger indica que
los trabajos bien pagados realizados por
empleados altamente cualificados son, en
todo caso, mas “trasladables al exterior”
que las labores realizadas por trabajadores
peor pagados y con menos formacion. Si
estan en lo cierto, el aumento del intercam-
bio internacional en los servicios vaciara
atn mas el mercado laboral de EE UU.

+Y qué nos dice todo esto sobre la politi-
ca? Si, tenemos que arreglar la educaciéon
estadounidense. En concreto, las desigual-
dades a las que se enfrentan los estadouni-
denses en sus comienzos [los nifos inteli-
gentes de familias pobres tienen menos po-
sibilidades de licenciarse que los hijos mu-
cho menos capaces de familias ricas] no
solo son un escandalo; representan un des-
perdicio enorme del potencial humano del
pais. Pero hay cosas que la educaciéon no
puede hacer. En concreto, la idea de que
enviar mas jovenes a la universidad puede
restaurar la sociedad de clase media que
antes teniamos es una falsa ilusioén. Ya no
es cierto que tener una titulacion universi-
taria le garantice a uno un buen trabajo, y
se estd volviendo menos cierto con cada
década que pasa.

Todo el mundo cree que
la educacion es la clave
del éxito economico,

y eso es algo inexacto

De modo que si queremos una sociedad
en la que la prosperidad esté bien reparti-
da, la educacion no es la respuesta; tendre-
mos que Proponernos construir esa socie-
dad directamente. Tenemos que recuperar
la capacidad de negociaciéon que los traba-
jadores han perdido durante los Gltimos
30 afos para que tanto los empleados co-
rrientes como las superestrellas tengan po-
der para negociar unos buenos salarios.
Tenemos que garantizar lo basico, sobre
todo la asistencia sanitaria, a todos los ciu-
dadanos. Lo que no podemos hacer es lle-
gar adonde tenemos que ir limitdindonos a
darles a los trabajadores titulaciones uni-
versitarias, que puede que no sean mas
que entradas para trabajos que no existen
0 que no proporcionan sueldos propios de
la clase media. m
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